
Data Privacy Statement X (formerly Twitter)  

As at: July 2024 

A. General section 

 

I. Name and contact details of the controller  

The controller is:  

See Company information  

(hereinafter referred to as "CLAAS" or "we") 

As the operator of a profile on X, CLAAS is jointly responsible with X for data processing.  

X (formerly Twitter) 

Twitter International Unlimited Company 

One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 

Ireland 

(hereinafter referred to as "X") 

We have entered into an agreement with X as joint controllers: General Terms and Conditions of 

X and the guidelines referred to therein. You can find the Data Privacy Statement of X at: X Privacy 

Policy 

Name and contact details of the controller's UK representative 

Representative of CLAAS in the UK:  

Trevor Tyrell 

c/o CLAAS UK Ltd. 

Saxham, Bury St. Edmunds, Suffolk 

United Kingdom 

II. Contact details of the Data Protection Officer 

The CLAAS data protection officer can be contacted at:  

CLAAS KGaA mbH 

Attn. Group data protection officer  

Mühlenwinkel 1  

33428 Harsewinkel 

Germany 

group.dpo@claas.com 

You can assert your rights as a data subject via privacy@claas.com. 

III. Duration of storage 

CLAAS stores your personal data only for as long as required to fulfil the purpose for which it is collected 

and processed. Where necessary, CLAAS stores your data for the duration of the business relationship.  

 

Furthermore, CLAAS stores your personal data to the extent that and for as long as this is required to 

fulfil contractual or legal obligations. CLAAS thus processes your data to fulfil commercial or fiscal 

verification and retention obligations. 

 

If the data is no longer required to fulfil contractual or legal obligations, it will be erased as standard, 

unless you have given CLAAS consent to process your data and/or further processing is required based 
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on our legitimate interests, for example to defend against legal claims in legal disputes. In the case of 

data processed to defend against legal claims in legal disputes, the storage period shall also be based 

on the legal limitation periods. In this case, processing shall be limited, i.e. limited to the minimum scope 

required for the claim and blocked for other purposes. 

 

You can find information about the storage period of X in: X Privacy Policy 

 

IV. Transfer to third countries 

If CLAAS transfers your personal data itself or via service providers to countries based outside the 

European Union, CLAAS shall comply with the relevant particular requirements of Article 44 et seq. 

GDPR and our service providers shall also undertake to comply with these regulations. CLAAS shall 

therefore only transfer your data to countries based outside the European Union subject to the level of 

security guaranteed by the GDPR. This level of security is guaranteed in particular on the basis of an 

adequacy decision by the European Commission or with suitable guarantees in accordance with Article 

46 GDPR (especially through the agreement of the European Union's standard contractual clauses ). In 

addition, data can be transferred in exceptional cases based on Article 49(1) GDPR.  

Where we permit the recipient to process data without a suitable level of data protection based on your 

consent alone, please note the following risks: There may not be sufficient measures in place to protect 

your personal data appropriately; there is no data protection supervisory authority; the implementation 

of your data protection rights of the data subject is impeded or has been disregarded; there is no control 

over the further processing of data by and transmission of data to third parties. 

You can find information about the transfer of personal data to third countries by X in: X Privacy Policy 

 

V. Obligation to provide personal data  

 You are neither legally nor contractually obliged to provide your data. 

VI. Rights of the data subject 

According to Art. 15 GDPR, you have a right of access to the stored data concerning yourself. Should 

incorrect personal data have been processed, you have the right to rectification according to Art. 16 

GDPR. If the legal requirements are met, you can demand erasure of your personal data or restriction 

of their processing and lodge an objection to the processing of your data (Articles 17, 18 and 21 

GDPR). According to Art. 20 GDPR, you can enforce your right to data portability with regard to the 

data which are processed by automated means based on your consent or on a contract with you. 

Information regarding your right to object according to Art. 21 GDPR 

 

1. You have the right to object, on grounds relating to your particular situation, at any time to the 

processing of personal data concerning you which is based on Article 6(1) 1 f GDPR (data 

processing based on a balancing of interests).  

 

2. CLAAS processes your personal data for the purposes of direct marketing. You have the right to 

object to the processing of your personal data for the purpose of this type of marketing at any 

time.  
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Right to withdrawal of your consent pursuant to Art. 7(3) GDPR 

 

If you have given your consent for your personal data to be processed, you have the right to withdraw 

your consent at any time. Withdrawing your consent does not affect the lawfulness of the processing 

of data on the basis of your consent before the time at which consent was withdrawn.  

 

You can assert your rights against CLAAS using the above contact details. 

If you wish to assert your data protection rights as a data subject, we shall process your data in order to 

fulfil our legal obligations in accordance with Article 6(1c) GDPR in conjunction with Articles 15–22, 

12(3–6) GDPR and Article 7(3) GDPR.  

If you believe that data is being processed in violation of data protection regulations, you have the right 

to lodge a complaint with a data protection supervisory authority of your choice.  

Information on asserting your rights with X can be found at: X Privacy Policy. In some cases, you 

also have the option of carrying out data processing via your settings in the X account. 

VII. Legal bases 

The existence of a legal basis is required for the lawful processing of your personal data. The following 

legal bases in particular come into consideration:  

- Article 6(1a) GDPR: You have given your consent to the processing of your personal data 

- Article 6(2b) GDPR: The processing is necessary for the performance of a contract to which you 

are party or in order to take steps at your request prior to entering into a contract. 

- Article 6(1c) GDPR: The processing of your personal data is necessary to fulfil a legal obligation 

to which CLAAS is subject.  

- Article 6(1f) GDPR: Processing is necessary for the purposes of the legitimate interests pursued 

by CLAAS or by a third party, except where such interests are overridden by your interests or 

fundamental rights and freedoms which require protection of personal data.  

 

B. Special part 

I. Categories of personal data  

• Electronic identification data 

• Technical identification data 

• Technical documentation and log data  

• Usage and traffic data  

• Data concerning the content of communications  

 

II. Purposes, legal basis  

• Provision of our profile for the general public (CLAAS has no influence on this, 

further information can be found in: X Privacy Policy). 

• Interaction and communication between CLAAS and the users, Article 6(1b) 

GDPR (insofar as the data processing serves to initiate a contractual relationship), 

Article 6(1f) GDPR, legitimate interest: Handling of the concerns you have raised with 
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us and for the processing and pursuing of complaints as well as for communicating 

with customers and interested parties 

• Statistics and reports on the use of the profile based on the analysis function 

provided by X, Article 6(1f) GDPR, legitimate interest: Customisation of the profile to 

the needs and interests of the user; more information can be found in: X Privacy 

Policy. The statistics compiled are provided to us exclusively in anonymised form. 

• Display of interest-based advertising, Article 6(1f) GDPR, legitimate interest: 

Targeted interest-based advertising 

• Legal proceedings and legal defence, as well as for the collection of evidence, 

criminal prosecution and enforcement of civil law claims, Article 6(1c) (insofar as 

this serves to fulfil a legal obligation). Otherwise: Article 6(1f) GDPR, legitimate 

interest: Assertion and defence of rights 

 

III. Receiver  

• Carefully selected service providers 

• Data transfers within the CLAAS Group.  

• Public bodies and institutions (e.g. public prosecutor's office, police, tax authority, data 

protection supervisory authority), if and insofar as the legal requirements are met  

Information about the recipients to whom X transfers data can be found in: X Privacy Policy. 

 

 

IV. Origin of the data 

CLAAS processes personal data that 

• we have received from you  

• we have received from X  
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Information sur la protection des données X (anciennement Twitter)  

Date : juillet 2024 

A. Partie générale 

 

I. Nom et coordonnées du responsable du traitement  

Le responsable est :  

Voir les mentions légales  

(ci-après « CLAAS » ou « nous ») 

En qualité d'exploitant d'un profil sur X, CLAAS est responsable du traitement des données 

conjointement avec X.  

X (anciennement Twitter) 

Twitter International Unlimited Company 

One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 

Irlande 

(ci-après « X ») 

Nous avons conclu un accord avec X en tant que responsables conjoints : Conditions générales de 

X  et directives référencées. Vous trouverez les informations sur la protection des données de X sur : 

Politique de confidentialité de X 

Nom et coordonnées du représentant du responsable au Royaume-Uni 

Le représentant de CLAAS au Royaume-Uni est :  

Trevor Tyrell 

c/o CLAAS UK Ltd. 

Saxham, Bury St. Edmunds, Suffolk, 

Royaume-Uni 

II. Coordonnées du délégué à la protection des données 

Le Délégué à la protection des données de CLAAS peut être contacté à l'adresse suivante :  

CLAAS KGaA mbH 

À l'attention du Délégué à la protection des données du groupe  

Mühlenwinkel 1  

33428 Harsewinkel, Allemagne 

Allemagne 

group.dpo@claas.com 

Vous pouvez faire valoir vos droits en qualité de personne concernée sur privacy@claas.com. 

III. Durée de conservation des données 

CLAAS conserve vos données à caractère personnel aussi longtemps que nécessaire aux fins de leur 

collecte ou de leur traitement. Dans la mesure où cela s'avère obligatoire, CLAAS conserve vos données 

pendant la durée de la relation commerciale.  

 

En outre, CLAAS conserve vos données à caractère personnel aussi longtemps et tant que cela est 

nécessaire pour remplir les obligations contractuelles ou légales. Par conséquent, CLAAS traite vos 

données pour se conformer aux obligations de conservation de documents et de preuves à apporter 

prescrites par le droit commercial ou fiscal. 
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Lorsque les données ne sont plus nécessaires pour se conformer aux obligations contractuelles ou 

légales, elles sont régulièrement supprimées, sauf si vous avez donné votre consentement à CLAAS 

pour le traitement de vos données et/ou si un traitement ultérieur est nécessaire en raison de nos 

intérêts légitimes, par ex. à des fins de défense de droits en justice. En cas de traitement des données 

aux fins d'une défense dans le cadre d'une action en justice, la durée du traitement dépend également 

des délais de prescription. Dans ce cas, le traitement est limité, c'est-à-dire restreint au minimum 

nécessaire et bloqué pour d'autres finalités. 

 

Vous trouverez des informations sur la durée de conservation des données de X sur : Politique de 

confidentialité de X 

 

IV. Transfert de données vers des pays tiers 

Dans la mesure où CLAAS transmet lui-même ou par l'intermédiaire de prestataires vos données à 

caractère personnel dans des pays situés en dehors de l'Union européenne, CLAAS respecte les 

dispositions particulières des articles 44 et suivants du RGPD et oblige également ses prestataires à 

respecter ces règles. Par conséquent, CLAAS ne transmettra vos données à des États hors de l'Union 

européenne que sous réserve du niveau de protection garanti par le RGPD. Ce niveau de protection 

est notamment assuré par une décision d'adéquation de la Commission européenne ou par des 

garanties appropriées conformément à l'article 46 du RGPD (notamment par l'accord de clauses 

contractuelles types de l'UE). Dans des cas exceptionnels, un transfert de données est également 

possible sur la base de l'article 49, paragraphe 1 du RGPD.  

Dès lors que nous fondons le traitement des données par le destinataire sans niveau adéquat de 

protection des données uniquement sur votre consentement, nous vous signalons l'existence des 

risques suivants : il n'existe peut-être pas de réglementation suffisante pour protéger de manière 

adéquate vos données à caractère personnel, il n'existe pas d'autorité de contrôle de la protection des 

données, l'exercice de vos droits relatifs à la protection des données en tant que personne concernée 

est entravé ou est ignoré, il n'existe pas de contrôle sur le traitement ultérieur et le transfert des données 

à des tiers. 

Vous trouverez des informations sur la transmission de données à caractère personnel dans des pays 

tiers par X sur : Politique de confidentialité de X 

 

V. Obligation de fournir des données à caractère personnel  

 Vous n'êtes tenu ni par la loi ni par contrat de fournir vos données. 

VI. Les droits des personnes concernées 

Vous avez, en vertu de l'art. 15 RGPD, un droit d'accès aux données stockées au sujet de votre 

personne. En cas de traitement de données à caractère personnel inexactes, vous avez le droit d'en 

exiger la rectification en vertu de l'art. 16 RGPD. Si les conditions légales sont réunies, vous pouvez 

exiger l'effacement ou la limitation du traitement et vous opposer au traitement des données (art. 

17, 18 et 21 RGPD). En vertu de l'art. 20 RGPD, vous pouvez exercer le droit à la portabilité des 

données qui sont traitées par des procédés automatisés sur la base de votre consentement ou d'un 

contrat conclu avec vous. 

Informations relatives à votre droit d'opposition selon l'art. 21 RGPD 

 

1. Vous avez le droit, pour des raisons qui tiennent à votre situation particulière, de vous opposer 

à tout moment au traitement des données à caractère personnel vous concernant, qui est 
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effectué en vertu de l'art. 6 par. 1 ph. 1 point f RGPD (traitement des données sur la base d'une 

pesée des intérêts).  

 

2. CLAAS traite vos données à caractère personnel à des fins de publicité directe. Vous avez le 

droit de vous opposer à tout moment au traitement des données vous concernant à des fins de 

publicité de cette nature.  

 

 

Le droit de retirer votre consentement en vertu de l'art. 7 par. 3 RGPD 

 

Si vous avez donné votre consentement pour le traitement de vos données à caractère personnel, 

vous avez le droit de le retirer à tout moment. La révocation du consentement n'affecte pas pour 

autant la légalité du traitement effectué sur la base de votre consentement jusqu'à sa révocation.  

 

Vous pouvez faire valoir vos droits à l'encontre de CLAAS en utilisant les données de contact 

susmentionnées. 

Si vous faites valoir les droits des personnes concernées en vertu de la loi sur la protection des données, 

nous traitons vos données pour remplir nos obligations légales conformément à l'art. 6 par. 1 phr. 1 

lettre c du RGPD associé à l'art. 15-22, 12, par. 3-6 du RGPD ainsi que l'art. 7 par. 3 du RGPD.  

Si vous estimez que le traitement des données enfreint le droit de la protection des données, vous 

disposez d'un droit de réclamation auprès d'une autorité de contrôle de la protection des données de 

votre choix.  

Vous trouverez des informations sur l'exercice de vos droits auprès de X sur : Politique de 

confidentialité de X. Dans certains cas, vous avez également la possibilité de procéder au 

traitement des données via vos paramètres dans le compte X. 

VII. Bases juridiques 

L'existence d'une base juridique est requise pour le traitement licite de vos données à caractère 

personnel. Les bases juridiques suivantes entrent notamment en ligne de compte :  

- art. 6 par. 1 phr. 1 let. a du RGPD : Vous avez donné votre consentement au traitement de vos 

données à caractère personnel 

- art. 6 par. 2 phr. 1 let. b du RGPD : Le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat dont 

vous êtes partie contractuelle ou à l'exécution de mesures précontractuelles prises à votre 

demande. 

- art. 6 par. 1 phr. 1 let. c du RGPD : Le traitement de vos données à caractère personnel est 

nécessaire au respect d'une obligation légale à laquelle CLAAS est soumise.  

- art. 6 par. 1 phr. 1 let. f du RGPD : Le traitement est nécessaire à la sauvegarde des intérêts 

légitimes de CLAAS ou d'un tiers, à moins que ne prévalent vos intérêts ou vos droits et libertés 

fondamentaux qui exigent la protection des données à caractère personnel.  

 

B. Partie spécifique 

I. Catégories de données à caractère personnel  

• Données d'identification électronique 
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• Données d'identification technique 

• Données relatives à la documentation technique et aux protocoles  

• Données relatives à l'utilisation et au trafic  

• Données de contenu de la communication  

 

II. Objectifs, base juridique  

• Mise à disposition de notre profil pour le grand public (CLAAS n'a aucune influence 

sur ce point, vous trouverez de plus amples informations sur : Politique de 

confidentialité de X. 

• Interaction et communication entre CLAAS et les utilisateurs, art. 6 par. 1 phr. 1 

let. b du RGPD (dans la mesure où le traitement des données sert à l'établissement 

d'une relation contractuelle), art. 6 par. 1, phr. 1, let. f du RGPD, intérêt légitime : 

Traitement des demandes que vous nous avez adressées et à des fins de gestion et 

de suivi des réclamations ainsi que de communication avec les clients et les clients 

potentiels 

• Statistiques et rapports sur l'utilisation du profil sur la base de la fonction 

d'analyse fournie par X, art. 6 par. 1 phr. 1 let. f du RGPD, intérêt légitime : 

Adaptation du profil aux besoins et aux intérêts des utilisateurs ; vous trouverez plus 

d'informations sur : Politique de confidentialité de X. Les statistiques établies nous 

sont fournies exclusivement sous forme anonymisée. 

• Diffusion de publicité ciblée par centres d'intérêt, art. 6 par. 1 phr. 1 let. f du 

RGPD, intérêt légitime : publicité ciblée par centres d'intérêt 

• Poursuite et défense juridique ainsi que pour la collecte de preuves, les 

poursuites pénales et l'application des droits civils, art. 6 par. 1 phr. 1 let. c du 

RGPD (dans la mesure où cela sert à remplir une obligation légale). En outre : art. 6 

par. 1 phr. 1 let. f du RGPD, intérêt légitime : Exercice et défense de droits 

 

III. Destinataire  

• Prestataires de service soigneusement sélectionnés 

• Transmission de données au sein du Groupe CLAAS.  

• Organismes et institutions publics (par ex. ministère public, police, autorités fiscales, 

autorité de surveillance de la protection des données), si et dans la mesure où les 

conditions légales sont remplies  

Vous trouverez des informations sur les destinataires auxquels X transmet des données sur : 

Politique de confidentialité de X. 

 

 

IV. Origine des données 

CLAAS traite les données à caractère personnel que 

• vous nous avez fait parvenir  

• nous avons reçues de X  
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Política de protección de datos de X (antes Twitter)  

Versión: Julio de 2024 

A. Parte general 

 

I. Nombre y datos de contacto del responsable:  

El responsable es:  

Ver impreso  

(en lo sucesivo «CLAAS» o «nosotros») 

Como operador de un perfil en X, CLAAS es corresponsable junto con X del tratamiento de datos.  

X (antes Twitter) 

Twitter International Unlimited Company 

One Cumberland Place, Fenian Street, Dublín 2, D02 AX07 

Irlanda 

(en lo sucesivo, «X») 

Hemos firmado un acuerdo con X como responsables conjuntos del tratamiento: Condiciones 

generales de contratación de X  y las directrices a las que se hace referencia en las mismas. 

Puede encontrar la información sobre la política de protección de datos de X en: Directiva de 

protección de datos de X 

Nombre y datos de contacto del representante del responsable en el Reino Unido 

Representante de CLAAS en el Reino Unido:  

Trevor Tyrell 

c/o CLAAS UK Ltd. 

Saxham, Bury St. Edmunds, Suffolk, 

Reino Unido 

II. Datos de contacto del delegado de protección de datos 

Estos son los datos de contacto del delegado de protección de datos de CLAAS:  

CLAAS KGaA mbH 

A la atención de: Delegado de protección de datos del Grupo  

Mühlenwinkel 1  

33428 Harsewinkel 

Alemania 

group.dpo@claas.com 

Puede hacer valer sus derechos,como interesado, a través de privacy@claas.com. 

III. Plazo de conservación 

CLAAS conserva sus datos personales únicamente durante el tiempo necesario para cumplir con la 

finalidad para la que se recopilaron o trataron. Siempre y cuando sea necesario, CLAAS conserva sus 

datos mientras dure la relación comercial.  

 

Además, CLAAS guarda sus datos de carácter personal siempre que sea necesario y durante el tiempo 

pertinente para cumplir con las obligaciones contractuales o legales. Por ejemplo, CLAAS trata sus 

datos para cumplir con las obligaciones de acreditación y conservación derivadas de la normativa 

mercantil o fiscal. 
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Los datos que ya no son necesarios para el cumplimiento de las obligaciones contractuales o legales 

se suprimirán de manera periódica, a menos que Ud. haya dado a CLAAS su consentimiento para el 

tratamiento de sus datos y/o el tratamiento ulterior sea necesario para satisfacer nuestros intereses 

legítimos, por ejemplo, para la defensa frente a reclamaciones legales en litigios. Cuando se tratan 

datos para defenderse frente a reclamaciones legales en litigios, el plazo de conservación también 

dependerá de los plazos de prescripción legales. En tal caso, el tratamiento estará limitado, es decir, 

se restringirá al mínimo necesario para el caso y se bloqueará para otras finalidades. 

 

Puede encontrar la información sobre el período de almacenamiento de X en: Directiva de protección 

de datos de X 

 

IV. Transferencia a terceros países 

Siempre que CLAAS transfiera sus datos personales por sí misma o a través de agentes de servicios 

a países fuera de la Unión Europea, CLAAS cumple con las disposiciones especiales del art. 44 y ss. 

del RGPD y obliga también a nuestros agentes de servicios a cumplir con estas disposiciones. Por 

tanto, CLAAS transferirá sus datos a estados ubicados fuera de la Unión Europea sin perjuicio del nivel 

de protección garantizado por el RGPD. Este nivel de protección estará particularmente garantizado 

por una decisión de adecuación de la Comisión Europea o por garantías adecuadas conforme al 

artículo 46 del RGPD (en particular acordando las llamadas cláusulas contractuales tipo de la UE). 

Asimismo, la transferencia de datos es posible en casos excepcionales sobre la base del artículo 49, 

apartado 1 del RGPD.  

En caso de que el tratamiento por parte de destinatarios sin un nivel de privacidad adecuado se base 

únicamente en su consentimiento, tenga en cuenta que existen los siguientes riesgos: puede que no 

exista una normativa que proteja adecuadamente sus datos personales, que no existan autoridades de 

protección de datos, que la aplicación de sus derechos en virtud de la legislación en materia de 

protección de datos se vea entorpecida o ignorada, y que no existan controles sobre tratamientos 

posteriores y transferencia de datos a terceros. 

Encontrará información sobre la transferencia de datos personales a terceros países por parte de X en: 

Directiva de protección de datos de X 

 

V. Obligación de facilitación de los datos personales  

 Usted no está obligado por ley ni por contrato a proporcionar sus datos. 

VI. Derechos de los interesados 

Según el artículo 15 del RGPD, tiene el derecho a obtener información sobre los datos almacenados 

sobre su persona. Si los datos de carácter personal objeto del tratamiento fuesen incorrectos, tiene el 

derecho de rectificación conforme al artículo 16 del RGPD. Si se cumplen los requisitos legales, tiene 

derecho a exigir la supresión o supresión del tratamiento, así como a hacer su oposición al 

tratamiento de datos (art. 17, 18 y 21 RGPD). De acuerdo con el artículo 20 del RGPD, puede hacer 

valer el derecho a la portabilidad de los datos que se tratan de forma automatizada sobre la base de 

su consentimiento o de un contrato celebrado con usted. 

Información sobre el derecho de oposición en virtud del artículo 21 del RGPD 

 

1. Los interesados tienen derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados 

con su situación particular, a que datos personales que les conciernan sean objeto de un 
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tratamiento basado en lo dispuesto en el artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f), del RGPD 

(tratamiento de datos con base en una ponderación de intereses).  

 

2. CLAAS trata sus datos personales con fines de publicidad directa. Tiene derecho a oponerse en 

cualquier momento al tratamiento de sus datos personales para dichos fines publicitarios.  

 

 

Derecho de retirada del consentimiento con arreglo al artículo 7, apartado 3 del RGPD 

 

Si ha dado su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, tiene derecho a retirarlo 

en cualquier momento. La retirada del consentimiento no afectará a la licitud del tratamiento basada 

en el consentimiento anterior a su retirada.  

 

Puede hacer valer sus derechos ante CLAAS a través de los datos de contacto indicados 

anteriormente. 

Si el cliente ejerce sus derechos de interesado en materia de protección de datos, trataremos sus datos 

para cumplir nuestras obligaciones legales de conformidad con el artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra c), junto con los artículos 15 a 22, 12, apartados 3 a 6, y el artículo 7, apartado 3, del RGPD.  

Si considera que el tratamiento de datos infringe la ley de protección de datos, tiene derecho a presentar 

una reclamación ante una autoridad de control.  

Encontrará información sobre cómo hacer valer sus derechos ante X en: Directiva de protección de 

datos de X. En determinados casos, también dispone de la opción de llevar a cabo el 

tratamiento de datos a través de los ajustes de su cuenta de X. 

VII. Fundamentos jurídicos 

Para el tratamiento lícito de sus datos personales se requiere la existencia de una base jurídica. En 

particular, se tienen en cuenta las siguientes bases jurídicas:  

- Artículo 6, apartado 1, frase 1, letra a) del RGPD: Ha dado su consentimiento para el 

tratamiento de sus datos personales 

- Artículo 6, apartado 2, frase 1, letra b) del RGPD: Su tratamiento es necesario para la ejecución 

de un contrato en el que usted es parte o para adoptar medidas, a petición suya, previas a la 

celebración de un contrato. 

- Artículo 6, apartado 1, frase 1, letra c) del RGPD: El tratamiento de sus datos personales es 

necesario para cumplir una obligación legal a la que está sujeta CLAAS.  

- Artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del RGPD: El tratamiento es necesario para los fines de 

los intereses legítimos perseguidos por CLAAS o por un tercero, salvo que prevalezcan sus 

intereses o sus derechos y libertades fundamentales que exijan la protección de los datos 

personales.  

 

B. Parte específica 

I. Categorías de datos personales  

• Datos de identificación electrónica 

• Datos de identificación técnica 
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• Datos técnicos de documentación y de informes  

• Datos de uso y tráfico  

• Datos del contenido de la comunicación  

 

II. Finalidad, base jurídica  

• Puesta a disposición de nuestro perfil para el público en general (CLAAS no tiene 

ninguna influencia al respecto, más información en: directiva de protección de datos 

de X. 

• Interacción y comunicación entre CLAAS y los usuarios, artículo 6, apartado 1, 

frase 1, letra b) del RGPD (en la medida en que el tratamiento de datos sirva para 

iniciar una relación contractual), artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del RGPD, 

interés legítimo: Tramitación de las inquietudes que nos plantee y en el tratamiento y 

seguimiento de las reclamaciones, así como en la comunicación con los clientes y los 

interesados 

• Estadísticas e informes sobre la utilización del perfil basados en la función de 

análisis puesta disposición por X, artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del RGPD, 

interés legítimo: Personalización del perfil según las necesidades e intereses del 

usuario; más información en: directiva de protección de datos de X. La divulgación de 

las estadísticas recopiladas solo puede hacerse de forma anónima. 

• Visualización de publicidad basada en intereses, artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra f) del RGPD, interés legítimo: publicidad dirigida basada en intereses 

• Acciones judiciales y defensa jurídica, así como para la obtención de pruebas, 

el enjuiciamiento penal y la ejecución de reclamaciones civiles, artículo 6, 

apartado 1, frase 1, letra c (siempre y cuando sirva para cumplir una obligación 

legal). Para todo lo demás: artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del RGPD, interés 

legítimo: Ejercicio y defensa de derechos 

 

III. Receptor  

• Agentes de servicios cuidadosamente seleccionados 

• Transmisión de datos dentro del Grupo CLAAS.  

• Organismos e instituciones públicas (por ejemplo, fiscalías, policía, autoridades 

tributarias o de control de protección de datos), siempre y cuando se cumplan los requisitos 

legales  

Encontrará información sobre los destinatarios a los que X transfiere datos en: Directiva de 

protección de datos de X. 

 

 

IV. Origen de los datos 

CLAAS trata datos personales que 

• hemos recibido de usted  

• hemos recibido de X  
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Informazioni sulla protezione dei dati di X (ex Twitter)  

Aggiornamento: Luglio 2024 

A. Parte generale 

 

I. Nome e recapito del Titolare del trattamento  

Il titolare del trattamento è:  

Vedere le note legali  

(a seguito "CLAAS" o "noi") 

In qualità di gestore di un profilo su X, CLAAS è responsabile del trattamento dei dati insieme a X.  

X (ex Twitter) 

Twitter International Unlimited Company 

One Cumberland Place, Fenian Street, Dublino 2, D02 AX07 

Irlanda 

(a seguito "X") 

In qualità di titolari congiunti del trattamento abbiamo stipulato un accordo on X: Condizioni 

commerciali generali di X  e direttive ivi prese in riferimento. Le informazioni sulla protezione dei dati 

di X sono reperibili su: Direttiva sulla protezione dei dati di X 

Nome e recapito del rappresentante del titolare del trattamento nel Regno Unito 

Rappresentante di CLAAS nel Regno Unito è:  

Trevor Tyrell 

c/o CLAAS UK Ltd. 

Saxham, Bury St. Edmunds, Suffolk, 

United Kingdom 

II. Recapiti del Responsabile per la protezione dei dati 

Il responsabile della protezione dei dati di CLAAS è raggiungibile nel seguente modo:  

CLAAS KGaA mbH 

c. att. Responsabile della protezione dei dati presso il gruppo imprenditoriale  

Mühlenwinkel 1  

33428 Harsewinkel 

Germania 

group.dpo@claas.com 

È possibile fare valere i propri diritti di soggetto interessato tramite l'indirizzo privacy@claas.com. 

III. Durata della conservazione 

CLAAS memorizza i vostri dati personali esclusivamente per il periodo necessario allo scopo 

dell'acquisizione e trattamento degli stessi. Ove necessario, CLAAS salva i vostri dati per la durata del 

rapporto commerciale.  

 

CLAAS memorizza inoltre i vostri dati personali nella misura e per il periodo di tempo necessari 

all’adempimento di obblighi contrattuali o di legge. CLAAS tratta quindi i vostri dati in ottemperanza agli 

obblighi commerciali e fiscali di documentazione e archiviazione. 

 

Se i dati non sono più necessari per l’adempimento di obblighi contrattuali o legali, vengono 
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regolarmente cancellati, a meno che ci abbiate concesso un consenso per il trattamento dei vostri dati 

e/o il loro ulteriore trattamento risulta necessario a motivo dei nostri legittimi interessi, ad es. per la 

difesa nei confronti di diritti giuridici, in controversie legali. Nel caso del trattamento dei dati a scopo di 

difesa contro rivendicazioni in sede di controversia legale, la durata dell’archiviazione si attiene ai termini 

di prescrizione previsti dalla legge. In tal caso il trattamento dei dati sarà limitato al minimo 

indispensabile, mentre sarà inibito il trattamento per altri scopi. 

 

Informazioni sulla durata di memorizzazione di X sono disponibili qui: Direttiva sulla protezione dei 

dati di X 

 

IV. Trasmissione verso Paesi terzi 

Se CLAAS trasmette i vostri dati personali autonomamente oppure attraverso i prestatori di servizi in 

stati al di fuori dell’Unione Europea, CLAAS rispetta le speciali disposizioni degli art. 44 segg. RGPD al 

riguardo e obbliga anche i propri prestatori di servizi al rispetto di queste regole. Per questa ragione 

CLAAS trasmetterà i vostri dati in stati al di fuori dell’Unione Europea soltanto salvaguardando il livello 

di protezione garantito dal RGPD. Questo livello di protezione è garantito in particolare da una decisione 

d’adeguatezza della Commissione UE oppure mediante garanzie adeguate conformemente all’art. 46 

RGPD (in particolare mediante accordo delle cosiddette clausole contrattuali standard UE). Inoltre è 

possibile una trasmissione dei dati in casi eccezionali sulla base dell'art.49 comma 1 RGPD.  

Nella misura in cui il trattamento dei dati a opera di destinatari privi di adeguato livello di protezione sia 

basato unicamente sul consenso dell’utente, segnaliamo il sussistere dei seguenti rischi: potrebbero 

non esistere disposizioni sufficienti a proteggere in modo adeguato i dati personali dell’utente; potrebbe 

mancare un’autorità di controllo competente per la protezione dei dati; far valere i diritti dell’interessato 

in materia di protezione dei dati potrebbe rivelarsi difficoltoso o non essere affatto contemplato; potrebbe 

mancare il controllo sull’ulteriore trattamento o sull’inoltro dei dati a terzi. 

Le informazioni sulla trasmissione di dati personali in Paesi terzi tramite X sono disponibili qui: Direttiva 

sulla protezione dei dati di X 

 

V. Obbligo di messa a disposizione dei dati personali  

 Non siete tenuti alla messa a disposizione dei vostri dati né dal punto di vista legale, né da quello 

contrattuale. 

VI. Diritti dell’interessato 

Ai sensi dell'art. 15 RGPD, avete il diritto di ricevere informazioni sui dati salvati riguardanti la vostra 

persona. Qualora siano stati trattati dati personali errati, avete il diritto di rettifica ai sensi dell'art. 16 

RGPD. In presenza dei presupposti di legge, avete inoltre la facoltà di richiedere la cancellazione o la 

limitazione del trattamento nonché di presentare opposizione contro il trattamento dei dati (art. 17, 

18 e 21 RGPD). Ai sensi dell’art. 20 RGPD, potete esercitare il diritto alla portabilità dei dati nel caso 

di dati trattati automaticamente a fronte del consenso da voi fornito o di un contratto stipulato con voi. 

Informazioni sul diritto d'opposizione in base all'art. 21 RGPD 

 

1. Per ragioni dovute alla vostra particolare situazione, avete il diritto di opporvi in qualsiasi 

momento al trattamento dei vostri dati personali che abbia luogo ai sensi dell’art. 6 comma 1 p. 

1 lett. f RGPD (trattamento dei dati in base a una ponderazione degli interessi).  
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2. CLAAS tratta i vostri dati personali allo scopo di operare pubblicità diretta. In qualsiasi momento 

avete il diritto di opporvi al trattamento dei dati personali che vi riguardano, effettuato per finalità 

correlate a tale pubblicità.  

 

 

Diritto di revoca del vostro consenso in base all'art. 7 comma 3 RGPD 

 

Nel caso abbiate fornito il consenso al trattamento dei vostri dati personali, avete il diritto di revocarlo 

in qualsiasi momento. La revoca del consenso non inficia la legittimità del trattamento dei dati 

avvenuto fino al momento della revoca.  

 

Si possono fare valere i propri diritti nei confronti di CLAAS tramite i dati di contatto 

summenzionati. 

Se fate valere i diritti di soggetto interessato ai sensi della legge sulla privacy, trattiamo i vostri dati per 

adempiere ai nostri obblighi legali in conformità all'art. 6 comma 1 f. 1 lett. c RGPD unitamente agli art. 

15-22, 12 commi 3-6 RGPD e all'art. 7 comma 3 RGPD.  

Qualora riteniate che il trattamento dei dati violi la legge sulla privacy, avete un diritto di reclamo da 

inoltrarsi presso un’autorità di controllo per la tutela dei dati, di vostra scelta.  

Informazioni circa l'esercizio dei propri diritti presso X sono disponibili qui: Direttiva sulla protezione 

dei dati di X. In parte avete anche la possibilità di gestire il trattamento dei dati relativamente 

alle vostre impostazioni nell'account X. 

VII. Basi giuridiche 

Per il trattamento dei vostri dati personali in modo conforme alla legge è necessaria l'esistenza di una 

base giuridica. Vengono tenute in considerazione in particolare le seguenti basi giuridiche:  

- Art. 6 comma 1 f. 1 lett. a RGPD: Avete dato il vostro consenso al trattamento dei vostri dati 

personali 

- Art. 6 comma 2 f. 1 lett. b RGPD: Il trattamento serve all'adempimento di un contratto, la cui 

parte contraente siete voi, o per l'esecuzione di provvedimenti precontrattuali, che avvengono 

su vostra richiesta. 

- Art. 6 comma 1 f. 1 lett. c RGPD: Il trattamento dei vostri dati personali serve all'adempimento 

di un obbligo legale, a cui CLAAS è soggetta.  

- Art. 6 comma 1 f. 1 lett. f RGPD: Il trattamento è necessario per la tutela dei legittimi interessi 

di CLAAS o di un terzo, sempre che non prevalgano i vostri interessi o diritti basilari e libertà 

fondamentali che esigono la protezione dei dati personali.  

 

B. Parte specifica 

I. Categorie di dati personali  

• Dati elettronici di identificazione 

• Dati tecnici di identificazione 

• Dati tecnici di documentazione e protocollo  

• Dati di fruizione e traffico  
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• Dati dei contenuti comunicativi  

 

II. Scopi, base giuridica  

• Messa a disposizione generale del nostro profilo (CLAAS non influisce in proposito, 

ulteriori informazioni sono contenute qui: Direttiva sulla protezione dei dati di X. 

• Interazione e comunicazione tra CLAAS e gli utenti, art. 6 comma 1 f. 1 lett. b 

RGPD (purché il trattamento dei dati serva a predisporre un rapporto contrattuale), 

art. 6 comma 1 f. 1 lett. f RGPD, legittimo interesse: Elaborazione delle richieste 

pervenuteci da parte vostra, per il disbrigo e la gestione di reclami e per la 

comunicazione con i clienti e i soggetti interessati, art 

• Statistiche e report sull'utilizzo del profilo sulla base della funzione di analisi 

messa a disposizione da X, art. 6 comma 1 f. 1 lett. f RGPD, legittimo interesse: 

Adeguamento del profilo alle esigenze e agli interessi degli utenti; maggiori 

informazioni sono contenute qui: Direttiva sulla protezione dei dati di X. Le statistiche 

redatte ci vengono messe a disposizione esclusivamente in forma anonima. 

• Riproduzione di pubblicità conforme agli interessi, art. 6 comma 1 f. 1 lett. f 

RGPD, legittimo interesse: Pubblicità mirata basata sugli interessi 

• Perseguimento e difesa di diritti nonché acquisizione delle prove, azioni penali 

e attuazione di diritti pertinenti alle legge civile, art. 6 comma 1 f. 1 lett. c (purché 

ciò serva all'adempimento di un obbligo legale). Per il resto: Art. 6 comma 1 f. 1 lett. f 

RGPD, legittimo interesse: Affermazione e difesa di diritti 

 

III. Ricevitore  

• Prestatori di servizi selezionati con scrupolosità 

• Inoltro dei dati internamente al gruppo CLAAS.  

• Uffici pubblici e istituzioni (ad es procura della Repubblica, polizia, autorità fiscali, 

autorità di controllo per la tutela dei dati), purché e fin dove esistano presupposti legali  

Per conoscere a quali destinatari X sono trasmessi i dati, consultare: Direttiva sulla protezione 

dei dati di X. 

 

 

IV. Origine dei dati 

CLAAS tratta i dati personali, che 

• abbiamo ricevuto da voi  

• abbiamo ricevuto da X  
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Data Privacy Statement of X (formerly Twitter)  

Version: July 2024 

A. General section 

 

I. Name and contact details of the controller  

The controller is:  

See Company information  

(hereinafter referred to as "CLAAS" or "we") 

As the operator of a profile on X, CLAAS is jointly responsible with X for data processing.  

X (formerly Twitter) 

Twitter International Unlimited Company 

One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 

Ireland 

(hereinafter referred to as "X") 

We have entered into an agreement with X as joint controllers: General Terms and Conditions of 

X and the guidelines referred to therein. You can find the X Data Privacy Statement at: X Privacy 

Policy 

Name and contact details of the Controller’s representative in the UK 

Representative of CLAAS in the UK:  

Trevor Tyrell 

c/o CLAAS UK Ltd. 

Saxham, Bury St. Edmunds, Suffolk 

United Kingdom 

II. Contact details of the data protection officer 

The CLAAS data protection officer can be contacted at:  

CLAAS KGaA mbH 

Attn. Group data protection officer  

Mühlenwinkel 1  

33428 Harsewinkel 

Germany 

group.dpo@claas.com 

You can assert your rights as a data subject via privacy@claas.com. 

III. Storage period 

CLAAS stores your personal data only for as long as required to fulfill the purpose for which it is collected 

and processed. CLAAS stores your data for the duration of the business relationship, if such storage is 

necessary.  

 

Furthermore, CLAAS stores your personal data to the extent that and for as long as this is required to 

fulfill contractual or legal obligations. CLAAS thus processes your data to fulfill commercial or fiscal 

verification and retention obligations. 

 

If the data is no longer required to fulfill contractual or legal obligations, it will be erased as standard, 
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unless you have given CLAAS consent to process your data and/or further processing is required based 

on our legitimate interests, for example to defend against legal claims in legal disputes. In the case of 

data processed to defend against legal claims in legal disputes, the storage period shall also be based 

on the legal limitation periods. In this case, processing shall be limited, i.e. limited to the minimum scope 

required for the claim and blocked for other purposes. 

 

You can find information about the storage period of X in: X Privacy Policy 

 

IV. Transfer to third countries 

If CLAAS transfers your personal data itself or via service providers to countries based outside the 

European Union, CLAAS shall comply with the relevant particular requirements of Article 44 et seq. 

GDPR and our service providers shall also undertake to comply with these regulations. CLAAS shall 

therefore only transfer your data to countries based outside the European Union subject to the level of 

security guaranteed by the GDPR. This level of security is guaranteed in particular on the basis of an 

adequacy decision by the European Commission or with suitable guarantees in accordance with Article 

46 GDPR (especially through the agreement of the European Union's standard contractual clauses). In 

addition, data can be transferred in exceptional cases based on Article 49(1) GDPR.  

Please note that the following risks exist insofar as we use your consent as the sole basis for data 

processing by recipients that do not provide an adequate level of data protection: There may not be 

sufficient rules for the adequate protection of your personal data; there is no data protection supervisory 

authority; the exercise of your data subject rights relating to data protection law may be difficult or 

disregarded; there are no controls over the processing and transfer of data to third parties. 

You can find information about the transfer of personal data to third countries by X in: X Privacy Policy 

 

V. Obligation to provide personal data  

 You are neither legally nor contractually obliged to provide your data. 

VI. Rights of the data subject 

In accordance with Article 15 GDPR, you have the right to access the data stored about you. In 

accordance with Article 16 GDPR, you have a right to rectification if inaccurate personal data about 

you has been processed. If the legal requirements are met, you can request erasure or restriction of 

the processing and submit an objection to data processing (Articles 17, 18 and 21 GDPR). In 

accordance with Article 20 GDPR, you can exercise the right to data portability for data that is 

automatically processed on the basis of your consent or under a contract. 

Information about Your Right to Object according to Art. 21 GDPR 

 

1. You have the right to object, on grounds relating to your particular situation, at any time to the 

processing of personal data concerning you which is based on Article 6(1) 1 f GDPR (data 

processing based on a balancing of interests).  

 

2. CLAAS processes your personal data in order to conduct direct marketing actions. You have the 

right to object at any time to having your data processed for the purpose of such advertising.  
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Right to Withdraw Your Consent according to Art. 7 (3) GDPR 

 

If you have given your consent for your personal data to be processed, you have the right to withdraw 

your consent at any time. Withdrawing your consent does not affect the lawfulness of the processing 

of data on the basis of your consent before the time at which consent was withdrawn.  

 

You can assert your rights against CLAAS using the above contact details. 

If you exercise data subject rights under data protection law, we will process your data to fulfill our legal 

obligations in accordance with Art. 6(1) 1 c GDPR in conjunction with Art. 15–22, 12(3–6) GDPR and 

Art. 7(3) GDPR.  

If you believe that data is being processed in violation of data protection regulations, you have the right 

to lodge a complaint with a data protection supervisory authority of your choice.  

Information on asserting your rights with X can be found in: X Privacy Policy. In some cases, you 

also have the option of carrying out data processing via your settings in the X account. 

VII. Legal bases 

The existence of a legal basis is required for the lawful processing of your personal data. The following 

legal bases in particular come into consideration:  

- Article 6(1a) GDPR: You have given your consent to the processing of your personal data 

- Article 6(2b) GDPR: The processing is necessary for the performance of a contract to which you 

are party or in order to take steps at your request prior to entering into a contract. 

- Article 6(1c) GDPR: The processing of your personal data is necessary to fulfill a legal obligation 

to which CLAAS is subject.  

- Article 6(1f) GDPR: Processing is necessary for the purposes of the legitimate interests pursued 

by CLAAS or by a third party, except where such interests are overridden by your interests or 

fundamental rights and freedoms which require protection of personal data.  

 

B. Special part 

I. Categories of personal data  

• Electronic identification data 

• Technical identification data 

• Technical documentation and log data  

• Usage and traffic data  

• Data concerning the content of communications  

 

II. Purposes, legal basis  

• Provision of our profile for the general public (CLAAS has no influence on this, 

further information can be found in: X Privacy Policy). 

• Interaction and communication between CLAAS and the users, Article 6(1b) 

GDPR (insofar as the data processing serves to initiate a contractual relationship), 

Article 6(1f) GDPR, legitimate interest: Handling of the concerns you have raised with 
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us and for the processing and pursuing of complaints as well as for communicating 

with customers and interested parties 

• Statistics and reports on the use of the profile based on the analysis function 

provided by X, Article 6(1f) GDPR, legitimate interest: Customization of the profile to 

the needs and interests of the user; more information can be found in: X Privacy 

Policy. The statistics compiled are provided to us exclusively in anonymized form. 

• Display of interest-based advertising, Article 6(1f) GDPR, legitimate interest: 

Targeted interest-based advertising 

• Legal proceedings and legal defense, as well as for the collection of evidence, 

criminal prosecution and enforcement of civil law claims, Article 6(1c) (insofar as 

this serves to fulfill a legal obligation). Otherwise: Article 6(1f) GDPR, legitimate 

interest: Assertion and defense of rights 

 

III. Recipient  

• Carefully selected service providers 

• Data transfers within the CLAAS Group.  

• Public bodies and institutions (e.g. public prosecutor's office, police, tax authority, data 

protection supervisory authority), if and insofar as the legal requirements are met  

Information about the recipients to whom X transfers data can be found in: X Privacy Policy. 

 

 

IV. Origin of the data 

CLAAS processes personal data that 

• we have received from you  

• we have received from X  
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