
Información sobre protección de datos del portal de empleo de CLAAS  
Actualización: 15.01.2025 

A. Información general de protección de datos 
 

I. Nombre y datos de contacto del responsable  

El responsable del tratamiento de sus datos personales en relación con el uso del sitio web es:  
CLAAS KGaA mbH 
Mühlenwinkel 1 
33428 Harsewinkel 
Alemania  
infoclaas@claas.com 
(en lo sucesivo, «CLAAS» o «nosotros») 

La sociedad CLAAS específica que ha anunciado el puesto de trabajo respectivo es la responsable del 
tratamiento de sus datos personales en el contexto de los procedimientos de presentación de 
candidaturas y contratación. 

II. Datos de contacto del delegado de protección de datos 

Estos son los datos de contacto del delegado de protección de datos:  

CLAAS KGaA mbH 
Datenschutzbeauftragter (A la atención del encargado de la protección de datos) 
Mühlenwinkel 1  
33428 Harsewinkel 
Alemania 
group.dpo@claas.com 

III. Plazo de conservación 

CLAAS conserva sus datos personales únicamente durante el tiempo necesario para cumplir con la 
finalidad para la que se recopilaron o trataron. Siempre y cuando sea necesario, CLAAS conservará 
sus datos mientras dure la relación comercial.  
 
Además, CLAAS guarda sus datos de carácter personal siempre que sea necesario y durante el tiempo 
pertinente para cumplir con las obligaciones contractuales o legales. Por ejemplo, CLAAS trata sus 
datos para cumplir con las obligaciones de acreditación y conservación derivadas de la normativa 
mercantil o fiscal. 
 
Los datos que ya no son necesarios para el cumplimiento de las obligaciones contractuales o legales 
se suprimirán de manera periódica, a menos que Ud. haya otorgado a CLAAS su consentimiento para 
el tratamiento de sus datos o el tratamiento ulterior sea necesario para satisfacer nuestros intereses 
legítimos, por ejemplo, para la defensa frente a reclamaciones legales en litigios. Cuando se tratan 
datos para defenderse frente a reclamaciones legales en litigios, el plazo de conservación también 
dependerá de los plazos de prescripción legales. En tal caso, el tratamiento estará limitado, es decir, 
se restringirá al mínimo necesario para el caso y se bloqueará para otras finalidades. 

IV. Categorías de destinatarios 

1. Agentes de servicios cuidadosamente seleccionados: los agentes de servicios que 
nos asistan en el desarrollo de la relación comercial tendrán acceso a los datos.  

2. Entrega a terceros: además, transmitimos sus datos a terceros si las disposiciones 
legales o contractuales así lo permiten. Según este requisito, los datos pueden transmitirse 



a las siguientes categorías de destinatarios: organismos e instituciones públicas (p. ej., la 
fiscalía, la policía, las autoridades fiscales, la autoridad de control de protección de datos) 
para la tramitación de las investigaciones oficiales, en la medida en que ello vaya en su 
interés o que estemos legalmente obligados a hacerlo. La base jurídica es el artículo 6, 
apartado 1, letra f o c, del RGPD. 

3. Transmisión de datos dentro del Grupo CLAAS: transmitimos o concedemos acceso a 
sus datos a otras empresas del Grupo CLAAS. Siempre que sea con fines administrativos, 
la transmisión o la concesión del acceso se basa en nuestro interés legítimo con fines de 
gestión interna y reporting del Grupo. La base jurídica es el artículo 6, apartado 1, letra f, 
del RGPD. En la medida en que ello sea necesario para la ejecución de un contrato 
celebrado por iniciativa suya o para el cumplimiento de obligaciones relacionadas con el 
contrato o se lleve a cabo con su consentimiento, la base jurídica es el artículo 6, 
apartado 1, letra b, del RGPD o el artículo 6, apartado 1, letra a, del RGPD. Siempre que 
estemos autorizados legalmente, la base jurídica es el artículo 6, apartado 1, letra c, del 
RGPD 

V. Transferencia a terceros países 

Siempre que CLAAS transfiera sus datos personales por sí misma o a través de agentes de servicios 
a países fuera de la Unión Europea, CLAAS cumple con las disposiciones especiales del art. 44 y ss. 
del RGPD y obliga también a nuestros agentes de servicios a cumplir con estas disposiciones. Por 
tanto, CLAAS transferirá sus datos a estados ubicados fuera de la Unión Europea sin perjuicio del nivel 
de protección garantizado por el RGPD. Este nivel de protección estará particularmente garantizado 
por una decisión de adecuación de la Comisión Europea o por garantías adecuadas conforme al 
artículo 46 del RGPD (en particular acordando las llamadas cláusulas contractuales tipo de la UE). 
Asimismo, la transferencia de datos es posible en casos excepcionales sobre la base del artículo 49, 
apartado 1 del RGPD.  

Cuando basemos el tratamiento de los datos por el destinatario sin un nivel de protección de datos 
adecuado solamente en su consentimiento, le advertimos de que existen los siguientes riesgos: 
posiblemente no haya una normativa suficiente para proteger sus datos personales; no habrá una 
autoridad de control de protección de datos; la aplicación de sus derechos de protección de datos como 
interesado encontrará dificultades o será ignorada y no habrá control sobre el tratamiento posterior y la 
transferencia de datos a terceros. 

VI. Obligación de facilitación de los datos personales  

Salvo que se indique lo contrario en la política especial de protección de datos, usted no está obligado 
por ley o por contrato a proporcionar sus datos. 

VII. Derechos de afectados 

Usted tiene el derecho, en base al art. 15 RGPD a obtener información sobre los datos recopilados 
sobre su persona. En el caso de que hayan sido procesados datos personales incorrectos, usted 
dispone en base al art. 16 RGPD de un derecho de corrección. Cuando se cumplen las prescripciones 
legales, puede exigir el borrado o la limitación del procesamiento, así como presentar su objeción 
al procesamiento de los datos (art. 17, 18 y 21 RGPD). En base al art. 20 RGPD, puede hacer valer el 
derecho de portabilidad de datos para los datos que son procesados automáticamente en base a su 
consentimiento o a un contrato realizado con usted. 

Información sobre el derecho de oposición en virtud del artículo 21 del RGPD 
 
En cualquier momento, usted tiene derecho a oponerse, por motivos derivados de su situación 
particular, al tratamiento de los datos personales que le conciernen, que se realiza al amparo del 



artículo 6, apartado 1, letra f, del RGPD (tratamiento de los datos basado en una ponderación de 
intereses).  
 

 

Derecho de retirada del consentimiento con arreglo al artículo 7, apartado 3 del RGPD 
Si ha dado su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, tiene derecho a retirarlo 
en cualquier momento. La retirada del consentimiento no afectará a la licitud del tratamiento basada 
en el consentimiento anterior a su retirada. 

 

Puede hacer valer sus derechos frente a CLAAS dirigiéndose a los datos de contacto indicados 
en el apartado A.II., pero a ser posible, a través de privacy@claas.com. 

Si considera que el tratamiento de datos infringe la ley de protección de datos, tiene derecho a presentar 
una reclamación ante una autoridad de control de su elección. (Artículo 77 del RGPD).  

Si hace valer derechos del interesado en materia de protección de datos, trataremos sus datos para 
cumplir con nuestras obligaciones legales en virtud del artículo 6, apartado 1, letra c, del RGPD junto 
con los artículos 15-22, 12, apartados 3-6, del RGPD y el artículo 7, apartado 3, del RGPD. 

B. Política especial de protección de datos. Puesta a disposición de 
nuestro sitio web al público en general 
 

I. Puesta a disposición de nuestro sitio web al público en general 

Al visitar nuestro sitio web, recopilamos los datos personales que su navegador transmite a nuestro 
servidor. Los datos siguientes se recopilarán durante la visita de los usuarios a nuestro sitio web:  

• Nombre de host o dirección IP del ordenador desde donde se accede 
• Diferencia horaria respecto a la hora media de Greenwich (GMT) 
• Sitio web desde el cual se accede al sitio web 
• Sitio web al que se accede desde el sitio web (contenido de la solicitud) 
• Páginas visitadas dentro del sitio web 
• Mensaje de si el acceso se ha realizado correctamente 
• Cantidad de datos transferida  
• Información sobre el tipo de navegador, el idioma y la versión utilizada 
• Sistema operativo 
• Fecha y duración de la visita 

La recogida de datos es técnicamente necesaria para permitir la visualización del sitio web. La base 
jurídica es el artículo 25, apartado 2, párrafo 2, de la TDDDG y el artículo 6, apartado 1, letra b, del 
RGPD. El almacenamiento en archivos de registro después de su visita al sitio web es necesario para 
garantizar la funcionalidad del sitio web y la seguridad de los sistemas de tecnología de la información. 
La base jurídica para el tratamiento de datos es el artículo 6, apartado 1, letra f, del RGPD. Nuestro 
interés legítimo radica en defendernos de los intentos de ataque y garantizar el uso seguro del sitio 
web. 

 
II. Uso de servicios (p. ej., cookies, herramientas de análisis y remarketing)  

Para el funcionamiento y la optimización del sitio web y para funciones adicionales, utilizamos servicios 
(p. ej., cookies, herramientas de análisis y remarketing) en este sitio web, que su navegador web 
almacena localmente en su dispositivo. Utilizamos servicios en las siguientes categorías:  

mailto:privacy@claas.com


• Cookies necesarias 

• Funciones adicionales 

• Cookies de marketing 

Encontrará más información en el «Cookie Consent Manager» en el pie de página del sitio web 
https://recruiting.claas.com/ 

Si el uso del servicio es técnicamente necesario, la base jurídica es el artículo 25, apartado 2, de la 
TDDDG y el artículo 6, apartado 1, letras b, c y f, del RGPD. Si el almacenamiento o el acceso van 
seguidos del procesamiento de datos personales que le conciernen, los procesamos en la medida en 
que: 

• sea necesario para el cumplimiento de un contrato del que usted es parte contractual 
(artículo 6, apartado 1, letra b, del RGPD); o 

• así lo estipule la ley (artículo 6, apartado 1, frase 1, letra c), del RGPD)  
• para garantizar nuestros legítimos intereses (artículo 6, apartado 1, letra f, del RGPD).  

La base jurídica para el uso de los servicios de las categorías de funciones adicionales y cookies de 
marketing es el artículo 25, apartado 1, frase 1, de la TDDDG y el artículo 6, apartado 1, frase 1, 
letra a), del RGPD sobre la base de su consentimiento.  

Puede revocar su consentimiento o cambiar su configuración de protección de datos a través 
del «Cookie Consent Manager» en el pie de página del sitio web https://recruiting.claas.com/. 

Mediante la revocación de su consentimiento no se ve afectada la legalidad del almacenamiento de 
información en su equipo terminal o el acceso a información almacenada en su equipo terminal 
realizados sobre la base de su consentimiento, así como tampoco del tratamiento posterior de los datos 
personales de acuerdo con la categoría seleccionada. 

El periodo de validez de su consentimiento es de seis meses. Después, volveremos a pedirle su 
consentimiento. Asimismo, volveremos a pedirle consentimiento mediante el banner de cookies cuando 
se añadan nuevos servicios a este sitio web o cuando los servicios cambien de manera que volvamos 
a requerir un nuevo consentimiento para poder continuar utilizando los servicios (p. ej., en caso de que 
cambie la finalidad). 

Tiene la opción de desactivar o limitar las cookies en cualquier momento con los ajustes de su 
navegador. 

C. Política especial de protección de datos. Puesta a disposición de 
diferentes funcionalidades y servicios para usuarios registrados 
 
I. Concesión de una cuenta de usuario  

 
1. Creación de una cuenta de usuario/registro 

Para solicitar un puesto vacante en una sociedad del Grupo CLAAS a través del portal de empleo de 
CLAAS, debe registrarse. Para el registro, CLAAS KGaA procesa los datos de identificación personal 
(p. ej., apellido, nombre) y los datos de contacto (p. ej., dirección de correo electrónico), así como sus 
datos de identificación electrónica (p. ej., nombre de usuario [su dirección electrónica] y clave de 
acceso) y su país/región. La base jurídica es el artículo 6, apartado 1, letra b, del RGPD.  

Al acceder con sus datos de acceso, CLAAS KGaA verifica si usted es realmente un usuario registrado. 
Para ello, CLAAS KGaA procesa los datos del protocolo técnico y de documentación. La base jurídica 
es el artículo 6, apartado 1, letra f, del RGPD. Forma parte de nuestro interés legítimo asegurar nuestra 
oferta en línea, verificar la identidad de los usuarios y denegar el acceso a terceros. 



Si ha sido recomendado por una agencia (p. ej., una empresa de selección de personal), CLAAS KGaA 
recibirá sus datos de identificación personal (p. ej., nombre y apellidos), datos de contacto (p. ej., 
dirección de correo electrónico) y su país/región de la agencia correspondiente. 

II. Prestación de servicios a los usuarios registrados 
 

1. Mantenimiento de su perfil de candidato  

En su cuenta de usuario puede mantener su perfil de candidato y guardar información y documentos 
relacionados con las candidaturas para poder solicitar puestos de trabajo en las sociedades del Grupo 
CLAAS. En este contexto, procesamos datos de identificación personal (p. ej. nombre y apellidos, 
dirección), datos de contacto (p. ej., dirección de correo electrónico, número de teléfono) y otros datos 
con el fin de iniciar un contrato de trabajo (p. ej., CV). La base jurídica para el tratamiento de datos es 
el artículo 6, apartado 1, letra b, del RGPD. 

2. Activación de su perfil de candidato dentro del Grupo CLAAS  

Si da su consentimiento para que su perfil de candidato no solo se utilice en el proceso de selección 
para determinados puestos a los que se presente, sino también en todas las sociedades de CLAAS en 
todo el mundo1, de modo que también pueda ser considerado para otros puestos, CLAAS KGaA 
revelará sus datos personales a todas las sociedades de CLAAS en todo el mundo. La base jurídica 
para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 6, apartado 1, letra a, del RGPD.  

Su consentimiento incluye expresamente la transmisión de sus datos personales a estos países en 
virtud del artículo 49, apartado 1, letra a, del RGPD. 

Puede revocar su consentimiento en el perfil de candidato de su cuenta de usuario en «Opciones de 
búsqueda y protección de datos». 

3. Notificaciones de empleo  

Si acepta recibir notificaciones de empleo, CLAAS KGaA le informará por correo electrónico sobre 
nuevas vacantes en las sociedades del Grupo CLAAS. La base jurídica es el artículo 6, apartado 1, 
letra a, del RGPD. 

Puede revocar su consentimiento en el perfil de candidato de su cuenta de usuario en «Notificaciones 
de empleo». 

4. Saber más sobre oportunidades profesionales  

Si acepta «saber más sobre oportunidades profesionales», recibirá información de las respectivas 
sociedades del Grupo CLAAS por correo electrónico sobre «oportunidades profesionales en CLAAS», 
en función de la configuración elegida.  

Puede revocar en cualquier momento su consentimiento en el perfil de candidato de su cuenta de 
usuario en «Opciones de búsqueda y protección de datos». 

5. Presentación de candidatura a una vacante  

Si está registrado en el portal de empleo, puede presentar su candidatura a las vacantes anunciadas 
dentro del Grupo CLAAS. 

Para ello, CLAAS KGaA comunica sus datos personales de identificación (p. ej., nombre y apellidos, 
dirección), datos de contacto (p. ej., dirección de correo electrónico), datos personales (p. ej., fecha de 
nacimiento, lugar de nacimiento) y otros documentos de presentación de candidatura (p. ej., CV) a la 
sociedad CLAAS mencionada en el anuncio de empleo como contacto en «Persona de contacto del 
CLAAS Recruiting Team».  

 
1 Aquí encontrará información sobre las sociedades de CLAAS: Locations | CLAAS 

https://www.claas.com/en-us/about-claas/locations


El tratamiento se lleva a cabo con el fin de decidir sobre un posible inicio de una relación laboral. La 
base jurídica para ello es el artículo 6, apartado 1, letra b, del RGPD. Los datos personales sensibles 
se tratan de conformidad con el artículo 9, apartado 1, del RGPD en la medida en que estos datos son 
necesarios para cumplir con las obligaciones establecidas en la legislación laboral, la legislación de la 
seguridad social y la legislación de protección social, y el tratamiento también se lleva a cabo sobre la 
base jurídica del artículo 9, apartado 2, letra b, del RGPD. 

6. Eliminación de la cuenta de usuario o del perfil de candidato 

Puede borrar su cuenta de usuario o su perfil de usuario cuando lo desee. Al borrar su perfil de 
candidato se borrará también su cuenta de usuario. Sus datos (incluida cualquier candidatura abierta) 
se eliminarán. En tal caso, su cuenta de usuario dejará de estar disponible de forma permanente. En 
tal caso, las candidaturas activas ya no se considerarán. Si su candidatura ya ha sido rechazada, su 
perfil de candidato y su solicitud se eliminarán seis meses después de que se haya rechazado o 
aceptado.  

Si permanece inactivo durante un periodo de seis meses2 después del último inicio de sesión, su cuenta 
de usuario y su perfil de candidato se eliminarán y dejarán de estar disponibles, a menos que aún esté 
en curso un proceso de candidatura para una vacante a la que se haya presentado. En este caso, su 
cuenta de usuario se eliminará seis meses después del rechazo o la aceptación. 

D. Política de protección de datos especial: creación de informes y análisis 
(reporting) 

CLAAS KGaA divulga datos de uso y tráfico relacionados con usted, datos de su perfil de candidato y 
datos que usted proporciona al postularse para una vacante, también con el fin de crear informes y 
análisis, informar a los responsables de selección de personal de las sociedades del Grupo CLAAS 
(p. ej., cuántos candidatos se han postulado para un puesto de trabajo, de qué países son los 
candidatos, qué edad tienen los candidatos que se han postulado para un puesto de trabajo). La base 
jurídica para el tratamiento de datos es el artículo 6, apartado 1, letra f, del RGPD sobre la base del 
interés legítimo de las sociedades del Grupo CLAAS en mejorar el proceso de selección de personal.  

E. Política especial de protección de datos: enlaces a sitios web de 
terceros 

El sitio web contiene enlaces a sitios web de terceros. Pulsando en los enlaces correspondientes se 
abre el sitio web externo en una nueva ventana. Esta información de protección de datos no se aplica 
al procesamiento de datos en el sitio web de terceros. Al pulsar en el enlace no se transmite ningún 
dato sobre su persona al proveedor externo.  

 
2 Francia: si indicó Francia como su «lugar de residencia/región de residencia» durante el registro, el periodo de conservación 
es de 24 meses. 
Italia: si indicó Italia como su «lugar de residencia/región de residencia» durante el registro, el periodo de conservación es de 
12 meses. 
EE. UU./Canadá: si indicó EE. UU./Canadá como su «lugar de residencia/región de residencia» durante el registro, el periodo 
de conservación es de 24 meses. 


